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La Sociedad Anónima de Comerciantes de Recambios de Automóviles ( en adelante también 
SACORAUTO) informa seguidamente de su política de privacidad aplicada a los datos 
personales. El uso de la página web no implica que el usuario deba suministrar información 
alguna respecto a su identidad, no pudiendo ser asociada a un usuario concreto por la empresa. 
En el supuesto que se suministre datos de carácter de personal, estos datos serán recogidos y 
utilizados conforme a las limitaciones y los derechos recogidos en la citada norma.  

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

1. ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS? 
• RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO de sus datos es: Sociedad Anónima de 

Comerciantes de Recambios de Automóviles (SACORAUTO) 
• CIF: A28569002 
• Dirección Postal: C/ FRANKLIN, 3 P.I. SAN MARCOS, 28906, GETAFE, MADRID 
• Correo electrónico: lopd@davasa.es 
2. FINALIDAD DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

El propósito de esta política de privacidad es informarle sobre cómo procesamos sus datos 
personales, en particular con respecto a:  

• Los fines para los que podemos tratar sus datos personales y la base jurídica sobre la 
que podemos hacerlo; 

• Las categorías de datos personales que podemos tratar y sus fuentes;  
• Período de retención; 
• Destinatarios o categorías de destinatarios a los que podamos divulgar sus datos 

personales y transferencias fuera del Espacio Económico Europeo; 
• Sus derechos como interesado y cómo puede ejercer estos derechos. 

La información descrita en esta política se refiere tanto a su interacción con esta página web (en 
lo sucesivo denominado „página web"), como a otras interacciones que tengamos o podamos 
tener con usted, independientemente de su uso de la página web. 

 Por lo tanto, esta política se estructura por referencia al tipo de relación o interacción que tiene 
con nosotros. Esto significa que no todos los fines del tratamiento y detalles de estos fines serán 
relevantes para usted. 

Si le proporcionamos un aviso de privacidad específico o un documento similar en relación con 
una interacción particular con usted, la información de ese documento debe prevalecer 
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1. SI ES CLIENTE O CLIENTE POTENCIAL 

FINALIDAD LEGITIMACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO 

DE SUS DATOS 

CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES Y FUENTES 

Negociar los términos de la relación con usted y 
celebrar un contrato con usted. 

El tratamiento es 
necesario para la 
ejecución del contrato 
celebrado con usted o 
para tomar medidas a 
su solicitud antes de 
celebrar el contrato.  

• Identificación y datos de contacto: nombre, apellido, 
dirección, dirección de entrega, dirección de correo 
electrónico, número de teléfono, nombre de usuario, firma. 

• Datos financieros y de pago: su cuenta bancaria, datos 
necesarios para gestión de pago  y la prevención de fraudes, 
y otra información de facturación relacionada 

• Compra/interés en nuestros bienes/servicios: los 
bienes/servicios sobre los que solicita información/que 
compra, la información proporcionada durante la relación 
contractual con usted, sus preferencias. para recibir 
información de marketing de nosotros, comentarios sobre su 
satisfacción. 

• Otros datos personales que nos proporcione directamente. 
 

Algunas de las categorías anteriores de datos personales pueden 
ser recopiladas de fuentes distintas de usted directamente: de 
nuestros proveedores de servicios, de otras empresas del mismo 
grupo, de socios comerciales y de fuentes disponibles 
públicamente, fuentes proporcionadas por herramientas de 
búsqueda. Algunas de las categorías anteriores de datos 
personales también se pueden deducir/derivar por nosotros de 
los datos personales recopilados por usted/de otras fuentes. 

Proporcionar los bienes/servicios que usted solicita y 
gestionar los aspectos de nuestra relación 
contractual, comunicar con usted sobre todos los 
aspectos de los bienes/servicios que le interesan/que 
usted ha comprado, proporcionar información sobre 
precios, entrega de bienes/servicios comprados, 
emisión de facturas. 

Acceso al portal privado  B2B. 
https://sacorauto.isicondal.com/auth/login  

Cumplir con nuestras obligaciones legales. Esto 
incluye obligaciones legales en el ámbito fiscal, 
contable, archivo y  protección de datos. 

El tratamiento es 
necesario para cumplir 
con una obligación legal 
a la que estamos 
sujetos. 

Gestionar y mejorar nuestras operaciones 
comerciales, creando, gestionando y manteniendo 
bases de datos para la gestión de las relaciones con 
los clientes. 

El tratamiento es 
necesario para la 
realización de nuestros 
intereses legítimos, que 
consiste en la correcta 
realización de la 
relación contractual con 

Mantener registros de actividades empresariales, 
presupuestos, gestión, informes financieros e 
internos, así como detectar, prevenir y responder a 

https://sacorauto.isicondal.com/auth/login
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fraudes reales o potenciales, actividades ilegales o 
infracciones en contra de la propiedad intelectual. 

usted y de nuestra 
actividad. 
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2. SI ES UN REPRESENTANTE, PERSONA DE CONTACTO O EMPLEADO DE UN CLIENTE O POSIBLE CLIENTE/SOCIO 
CONTRACTUAL  

FINALIDAD LEGITIMACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO 

DE SUS DATOS 

CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES Y FUENTES 

Negociar los términos de la relación con la 
organización que usted representa y concluir un 
contrato con ella. 

El tratamiento es 
necesario para cumplir 
con nuestros intereses 
legítimos, que consiste 
en la correcta 
realización de la 
relación contractual con 
la organización que 
representa y de nuestra 
actividad. 

• Datos de identificación y de contacto: nombre, apellidos, 
dirección de correo electrónico, número de teléfono, 
nombre de usuario, firma, organización que representa, 
cargo/función dentro de la organización. 

• Otros datos personales que nos proporcione directamente. 
 

Algunas de las categorías anteriores de datos personales 
pueden ser recopilados de fuentes distintas de usted 
directamente: nuestros proveedores de servicios, otras 
empresas del mismo grupo, y, socios comerciales y fuentes 
disponibles públicamente, fuentes proporcionadas por 
herramientas de búsqueda. Algunas de las categorías anteriores 
de datos personales también se pueden deducir/derivar por 
nosotros de los datos personales recopilados por usted/de otras 
fuentes. 

Gestionar las cuestiones relacionadas con la relación 
contractual con la organización que representa, 
comunicación con usted sobre todos los aspectos de 
los bienes/servicios que su organización esté 
interesada en adquirir/que adquirió, proporcionando 
información sobre los precios, entrega de 
bienes/servicios adquiridos, emisión de facturas. 

Gestionar la cuenta (cuentas) en línea de la 
organización que representa y recibir notificaciones 
técnicas y otros mensajes administrativos. 

Cumplir con nuestras obligaciones legales. (fiscal, 
contable, protección de datos, u otra normativa 
aplicable a la actividad que lleva SACORAUTO 

El tratamiento es 
necesario para cumplir 
con una obligación legal 
a la que estamos 
sujetos. 

Gestionar y mejorar nuestras operaciones 
comerciales, creando, gestionando y manteniendo 
bases de datos para la gestión de las relaciones con 
los clientes. 

El tratamiento es 
necesario para la 
realización de nuestros 
intereses legítimos, que 
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Mantener registros de actividades empresariales, 
presupuestos, gestión, informes financieros e 
internos, así como detectar, prevenir y responder a 
fraudes reales o potenciales, actividades ilegales o 
infracciones en contra de la propiedad intelectual. 

consiste en la correcta 
realización de la 
relación contractual con 
usted y de nuestra 
actividad. 
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3. sISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN 

FINALIDAD LEGITIMACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO DE 

SUS DATOS 

CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES Y FUENTES 

Recepción y gestión de denuncias recibidas a través del 
sistema interno de información. Este tratamiento puede 
implicar varias operaciones de tratamiento tales como: recibir, 
investigar y resolver informes de denuncia, tomar medidas 
de protección y, apoyo y reparación después de un informe 
de denuncia. 

El tratamiento es necesario 
para cumplir con una 
obligación legal a la que 
estamos sujetos y por 
interés público.  

 

Cuando se realice 
tratamiento de categorías 
especiales, el tratamiento 
será necesario por razones 
de un interés público 
esencial 

 

Tratamos sus datos para 
gestionar su denuncia 
otorgando una protección 
adecuada frente a 
represalias. 

 

Datos relacionados con la denuncia: la fecha y hora de un informe 
de denuncia, el canal y la forma de presentación de un informe 
de denuncia y los datos conexos, los hechos invocados en el 
informe, las pruebas resultantes de la investigación del informe, 
las medidas tomadas, grabaciones de conversaciones, otros 
datos personales proporcionados directamente a usted. 

 

Podemos recopilar sus datos personales de las siguientes 
fuentes: la persona que actúa como denunciante, 
facilitador, la persona interesada, otras personas 
mencionadas en un informe de denuncia o que tienen o 
pueden tener conocimiento de los hechos denunciados, 
autoridades pertinentes, fuentes públicas (por ejemplo, si 
el denunciante decide hacer una divulgación pública), 
terceros (nuestros socios contractuales, empresas del 
mismo grupo). 
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4. SI ES USUARIO DE NUESTRA PÁGINA WEB 

FINALIDAD LEGITIMACIÓN PARA 
EL TRATAMIENTO 

DE SUS DATOS 

CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES Y FUENTES 

Garantizar el acceso y uso de nuestra página web. El tratamiento es 
necesario para la 
realización de nuestros 
legítimos intereses de 
marketing. 

 

Contamos con su 
consentimiento cuando 
así lo requiera la ley. 

 

 

Este portal web únicamente utiliza cookies propias con finalidad técnica, no 

recaba ni cede datos de carácter personal de los usuarios sin su 

conocimiento. 

Sin embargo, puede contener enlaces a sitios web de terceros con 

políticas de privacidad ajenas, que usted podrá decidir si acepta o no 

cuando acceda a ellos. 

Los detalles sobre el uso de cookies se encuentran disponible en el 

siguiente enlace: POLITICA DE COOKIES  
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5. PERÍODO DE CONSERVACIÓN 

Conservamos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para los fines para los 
que se procesan y según lo permita la ley aplicable.  

Para cumplir con una obligación legal, conservamos sus datos personales durante el período 
especificado por la legislación aplicable. 

Para los demás fines, el período de conservación se especificará para un cierto fin, En general, 
los criterios para determinar el período de conservación aplicable para sus datos personales 
pueden incluir la naturaleza de los datos personales y los riesgos potenciales del tratamiento 
ilegal de sus datos personales. 

1. CLIENTE O CLIENTE POTENCIALÑ: Trataremos sus datos durante el tiempo que sea 
necesario para atender su solicitud o petición y por el tiempo estrictamente necesario, 
teniendo en cuenta la legislación aplicable.  
 

• Acceso al portal B2B. Durante el tiempo dispuesto por la normativa de aplicación y para 
atender a las obligaciones derivadas del contrato entre las partes, en su caso 

 
2. SI ES UN REPRESENTANTE, PERSONA DE CONTACTO O EMPLEADO DE UN CLIENTE 

O POSIBLE: Trataremos sus datos durante el tiempo que sea necesario para atender su 
solicitud o petición y por el tiempo estrictamente necesario, teniendo en cuenta la 
legislación aplicable.  
 

3. SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN:  Los datos de quien formule la comunicación y 
del personal empleado y terceros se conservarán en el sistema de denuncias únicamente 
durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una 
investigación sobre los hechos informados. 
 
Si se acreditara que la información facilitada o parte de ella no es veraz, se procederá a 
su inmediata supresión desde el momento en que se tenga constancia de dicha 
circunstancia, salvo que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilícito penal, en cuyo 
caso se guardará la información por el tiempo necesario durante el que se tramite el 
procedimiento judicial. 
 
En todo caso, transcurridos tres meses desde la introducción de los datos, se procederá 
a su supresión del sistema de denuncias, salvo que los datos sean conservados para 
dejar evidencia del funcionamiento del sistema. 
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6. DIVULGACIÓN Y TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES  

Para lograr los fines descritos anteriormente, podemos divulgar sus datos personales a las 
siguientes categorías de destinatarios:  

a. Otras empresas del mismo grupo, sobre la base legal del interés legítimo. 
b. Autoridades competentes.  
c. Proveedores de servicios de recursos humanos, servicios de pago, servicios de soporte 

de TI, servicios de almacenaje y alojamiento 
d. Proveedores de servicios fiscales, contables y legales. 
e. Terceros que presten servicios. 
f. Otros socios contractuales que necesitan revelar datos para prestar servicios 

contractuales. 
g. Cualquier otra persona o entidad a la que haya solicitado la divulgación de los datos. 
h. Los datos recabados a través del canal de denuncias, se podrán comunicar datos a 

terceros cuando resulte necesario para la adopción de medidas correctoras en la entidad 
o la tramitación de los procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, 
procedan 

 

7 ¿CUÁLES SON SUS DERECHOS CUANDO NOS FACILITA SUS DATOS? 

Nos comprometemos a respetar la confidencialidad de sus datos personales y a garantizarle el 
ejercicio de sus derechos.  

Podrá ejercitarlos sin coste alguno remitiéndonos un correo electrónico a nuestra dirección 
lopd@davasa.es , simplemente indicándonos el motivo de su solicitud y el derecho que quiere 
ejercitar.  

En caso de que lo consideremos necesario para poder identificarle, podremos solicitarle copia 
de un documento acreditativo de su identidad. En particular, independientemente de la 
finalidad o la base legal en virtud de la que tratemos sus datos, usted tiene derecho a:  

Pedirnos acceso a los datos suyos de los que disponemos.  

 Pedirnos que rectifiquemos los datos de los que ya disponemos. Tenga en cuenta que, al 
facilitarnos activamente sus datos personales por cualquier vía, garantiza que son ciertos y 
exactos y se comprometes a notificarnos cualquier cambio o modificación de los mismos.  

Pedirnos que suprimamos sus datos en la medida en que ya no sean necesarios para la finalidad 
para los que necesitemos tratarlos según te hemos informado con anterioridad, o en que ya no 
contemos con legitimación para hacerlo.  

Pedirnos que limitemos el tratamiento de sus datos, lo que supone que en determinados casos 
pueda solicitarnos que suspendamos temporalmente el tratamiento de los datos o que los 
conservemos más allá del tiempo necesario cuando puedas necesitarlo. Si nos ha 

mailto:lopd@davasa.es
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proporcionado su consentimiento para el tratamiento de sus datos para cualquier finalidad, 
también tiene derecho a retirarlo en cualquier momento.  

Recibir aquellos datos personales que le incumban y que nos haya facilitado, en un formato 
estructurado, de uso común y lectura mecánica, así como a transmitirlos a otro responsable del 
tratamiento. 

Por otra parte, cuando el tratamiento de sus datos esté basado en nuestro interés legítimo, 
también tendrás derecho a oponerte al tratamiento de sus datos. 

Por último, le informamos de su derecho a presentar una reclamación ante la autoridad de 
control en materia de protección de datos pertinente, en particular, ante la Agencia Española 
de Protección de Datos https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php   

7. CAMBIOS A LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD. 

 Es posible que modifiquemos la información contenida en esta Política de Privacidad cuando lo 
estimemos conveniente. En caso de que lo hagamos, se lo notificaremos por distintas vías a 
través de la Plataforma, o incluso se lo comunicaremos a su dirección de correo electrónico 
cuando el cambio en cuestión sea significativo para con su privacidad, de manera que pueda 
revisar los cambios, valorarlos y, en su caso, oponerse o darse de baja en algún servicio o 
funcionalidad.  

8. INFORMACIÓN SOBRE COOKIES  

Por favor, lea nuestra Política de Cookies para conocer con mayor detalle las cookies y 
dispositivos similares que usamos, su finalidad y otra información de interés. 
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